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27 июня 2008 г. открытие МФЦ г. Шахты
238 500 жителей

*108 государственных услуг

8 пунктов удалённого доступа
53 окна приёма

266  услуг, в том числе:

* 82 муниципальные  услуги
* 76 платных услуг

Режим работы:
понедельник-пятница с 8-00 до 20-00
суббота с 8-00 до 16-00, без перерыва
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Статистика обращений за 2014 год

140 567 ед.



МФЦ меняет имя



Этапы внедрения нового стиля

Решение о смене стиля

Расчёт сметы

Исполнение и внедрение

Популяризация среди населения

Минимизация расходов МФЦ

Выбор организации-исполнителя



Выбор организации-исполнителя

Силуэт

Антураж

Грунт-Арт
Артмис

ЗАО «Шахтметалл»

Антанта

Ракурс

Выставка «На носу»



Выбор организации-исполнителя

АртмисМФЦ г.Шахты



Корпоративный стиль



Корпоративный стиль



Корпоративный стиль



Корпоративный стиль



Корпоративный стиль



Корпоративный стиль



Корпоративный стиль



Спасибо за внимание!
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