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Многофункциональный центр, его работники несут ответственность
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1) за полноту передаваемых органу, предоставляющему государственную услугу, или органу, предоставляющему муниципальную услугу, запросов о предоставлении государственных или муниципальных услуг и их соответствие передаваемым заявителем в многофункциональный центр сведениям, иных документов, принятых от заявителя;
2) за своевременную передачу органу, предоставляющему государственную услугу, органу, предоставляющему муниципальную услугу, запросов о предоставлении государственных или муниципальных услуг, заявлений, составленных на основании комплексных запросов, иных сведений, документов и (или) информации, принятых от заявителя, а также за своевременную выдачу заявителю документов, переданных в этих целях многофункциональному центру органом, предоставляющим государственную услугу, органом, предоставляющим муниципальную услугу;
3) за соблюдение прав субъектов персональных данных, за соблюдение законодательства Российской Федерации, устанавливающего особенности обращения с информацией, доступ к которой ограничен федеральным законом;
4) в случае, установленном Федеральным законом от 13 июля 2015 года N 218-ФЗ "О государственной регистрации недвижимости", за соответствие преобразованных посредством сканирования в электронную форму документов документам, представленным заявителями в форме документов на бумажном носителе, установление личности заявителя.
(часть 5 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210‑ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»)

Нарушение порядка предоставления государственной услуги, повлекшее непредоставление государственной услуги заявителю либо предоставление государственной услуги заявителю с нарушением установленных сроков, влечет наложение административного штрафа на лиц, замещающих государственные должности, госслужащих (от 3000 до 5000 рублей), а также государственных регистраторов и работников МФЦ (от 1000 до 1500 рублей);
Истребование у заявителя документов и (или) платы, не предусмотренных законодательством при предоставлении государственных услуг, влечет наложение административного штрафа на должностных лиц органов власти, органов местного самоуправления (от 5000 до 10000 рублей), а также государственных регистраторов и работников МФЦ (от 1500 до 3000 рублей), за повторные деяния – от 3000 до 5000 рублей.

(части 1, 2 статьи 5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях от 30.12.2001 № 195-ФЗ)

Нарушение должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб на нарушение порядка предоставления государственной или муниципальной услуги, порядка или сроков рассмотрения жалобы, а также за незаконный отказ или уклонение указанного должностного лица от принятия ее к рассмотрению влечет наложение административного штрафа (от 20.000 до 30.000 рублей). 

(часть 3 статьи 5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях от 30.12.2001 № 195-ФЗ)
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